VSEOBECNE ZARUCNI PODMINKY

1 VSEOBECNE

1.1 Prodavajici je povinen dodat zbozi v mnoZzstvi, jakosti a provedeni, jez urcuje smlouva.
Neurcuje-li smlouva jakost nebo provedeni zboZzi, je prodavajici povinen dodat zbozi v jakosti
a provedeni, jez se hodi pro ucel stanoveny ve smlouvé, nebo neni-li tento Ucel ve smlouvé
stanoven, pro Ucel, k némuz se takové zbozi zpravidla uziva.

1.2 Prodavajici odpovida za vadu, kterou ma zbozi v okamziku, kdy prechazi nebezpeci skody na
zbozi na kupujiciho, i kdyz se vada stane zjevnou az po této dobé.

1.3 Zarukou za jakost zbozi prejima prodavajici zavazek, ze dodané zboZzi bude po urcitou dobu
zplsobilé pro pouZiti ke smluvenému, jinak obvyklému ucelu, nebo Ze si zachova smluvené, jinak
obvyklé vlastnosti.

1.4 Nevyplyva-li ze smlouvy jinak, zacina zarucni doba bézet ode dne prevzeti zboZi kupujicim,
nejpozdéji vsak 15. den od data, ke kterému bylo zboZi dle smlouvy pfipraveno k prevzeti.

1.5 Jestlize kupuijici zboZi neprohlédne nebo nezaridi, aby bylo prohlédnuto v dobé prechodu
nebezpedi Skody na zboZi, mlze uplatnit naroky z vad zjistitelnych pfi této prohlidce, jen kdyz
prokaze, ze tyto vady mélo zbozi jiz v dobé prechodu nebezpeci skody na zbozi.

1.6 Reklamaci vady je kupujici povinen uplatnit pisemné na predepsaném reklamacnim listu

vCetné oznameni, jaké naroky z vady uplatriuje. Zaslani reklamacniho listu mlze byt elektronicky
na adresu servis@somati-system.cz nebo doporucené postou. Preferuje se elektronické podani.

1.7 Odpovédnost prodavaijiciho za vady, na néz se vztahuje zaruka za jakost, nevznika, jestlize
tyto vady byly zplsobeny po prechodu nebezpedi skody na zbozi vné&jsimi udalostmi a nezplsobil
je prodavaijici nebo osoby, s jejichZz pomoci prodavaiici plnil svij zavazek.

2 DODAVKA

2.1 Montaz a udrzbu zafizeni mdze provést jen servisni technik spolecnosti Somati system s.r.o.
nebo jeji smluvni partner.

2.2 0Od prevzeti dila objednatelem a za predpokladu, ze vyrobek je fadné uzivan a odborné
udrzovan na zakladé pokynl uvedenych v technické pfiruCce vyrobku, poskytuje zhotovitel
objednateli na dodané zbozi standardné tyto zaruky:

na stabilitu a funkéni vlastnosti konstrukci: 24 mésicl
na elektroniku systéma: 12 mésicd
na baterie a akumulatory zaloznich zdrojd: 6 mésicl
na dily podléhajici opotiebeni dle pripadu, ktery nastane drive 24 mésicl
(cyklem se rozumi otevreni, zavieni uzavéru): nebo 50 000 cyklG
na tésnéni podléhajici opotrebeni dle pripadu, ktery nastane drive 24 mésicl
(cyklem se rozumi otevreni, zavreni uzavéru): nebo 10 000 cykld
3 OPRAVA

3.1 Opravu zarizeni mlze provést jen servisni technik spoleCnosti Somati system s.r.o. nebo jeji
smluvni partner.

3.2 0Od prevzeti dila objednatelem a za predpokladu, ze vyrobek je fadné uzivan a odborné
udrzovan na zakladé pokynl uvedenych v technické priruCce vyrobku, poskytuje zhotovitel
objednateli na dodané zbozi standardné tyto zaruky:

dodané soucasti a nahradni dily: 6 mésicl
provedené prace: 6 mésicl
na dily podléhajici opotrebeni dle pripadu, ktery nastane drive 6 mésicl

(cyklem se rozumi otevreni, zavreni uzavéru): nebo 20 000 cykld
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na tésnéni podléhajici opotrebeni dle pripadu, ktery nastane drive 6 mésicl
(cyklem se rozumi otevieni, zavieni uzavéru): nebo 5 000 cykll

3.3 Naklady spojené s vykonem servisniho technika hradi objednatel, pokud se neprokaze, ze se
jeda o opravnénou reklamaci vyrobku i prace.

4 VNEJSI VLIVY

4.1 Pozarni uzavéry jsou zarizeni urené pro instalaci do vnitfniho prostredi budov.

4.2 Pfi instalaci mezi vnitfnim a vnéjSim prostredim je nutné uzavér chranit pred primymi Ucinky
vnéjsich klimatickych jevd, zejména pred zasnéZenim a naporovym destém.

4.3 Zarizeni spolecnosti Somati system s.r.0. jsou urceny do prostord, ve kterych se standardné
pripousti tyto vnéjsi vlivy:

okolni teplota -5°C az +40°C
relativni vihkost vzduchu 75 %
pretlak vzduchu a plynd 50 Pa
vyskyt vody prilezitostné
zatizeni vétrem bez zatizeni
korozivita prostredi nizka
prasnost lehka
cykli¢nost pozarnich uzaveérd 50 000 cyklG
cykli¢nost kourotésnych uzaveérd 10 000 cykld

5 VYLUKY ZE ZARUKY

5.1 Zaruka se u nainstalovanych zafizenich nevztahuje na vady zplsobené:
neodbornou montazi a neodbornym uvedenim do provozu

neopravnénym nebo neodbornym zdsahem do zafizeni nebo do jeho instalace
béZnym opotrebenim

nedodrZzenim navodu na provoz a Udrzbu dle technickych pfirucek dodanych k zafizeni
zanedbanou péci a udrzbou

pouzitim dilG ciziho plvodu bez souhlasu vyrobce

poskozenim z nedbalosti nebo Umysinym poskozenim

odstranénim nebo znecitelnénim vyrobniho Cisla zafizeni

vnéjsimi vlivy, pro ktera neni zafizeni uréeno

mechanickym poskozenim

poruchami v elektrickém rozvodu

Zivlem

5.2 Zaruka se nevztahuje na pripadné vady bateriovych clankd.
5.3 Zaruka se nevztahuje na Skody zpUsobené pfi prepravé nebo pfi instalaci zafizeni.

5.4 U lamelovych uzavérl (lamelové RGS-NI, RGS-22 a RGS-60) se zaruka nevztahuje na
povrchovou Upravu. PFi navijeni a odvijeni se mohou lamely po sobé vzajemné posouvat a mize
dojit k poskrabani povrchu. Tato poskrabani jsou u rolovacich uzavérl typickym pfirozenym jevem
a nelze je vyloucit.

6 ZAVERECNA USTANOVENI

6.1 Ostatni vySe neupravena prava a povinnosti ucastnikl vyplyvaijici ze zaruky se fidi platnou
pravni Upravou.
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